
14さつま広報

◆出動件数　１００件
◆運んだ人　　９４人 
◆内　訳
　急　　病　51件 45人
　交通事故　 7件  7人
　そ の 他　42件 42人

◆発生件数　１件
◆内　訳
　建　　物　１件
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８月の救急・
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火災，救急，
救助は･･･

みなさんの通報が大切な情報源！
　11月9日は119番の日です。昨年さつま町では，1,158件の119番通報がありました。

そのうち約６割が火災や救急，救助に関係する通報でした。

　１１９番通報をするときには落ち着いて，正しい情報を伝えることが大切です。正しい

情報は，迅速，的確な火災・救急・救助活動につながります。

　皆さんが１１９番通報されると通信員が次のようなことをお伺いしますので，「あわて

ず」「はっきり」と答えてください。

①「火事です。」

②「さつま町○○番地○号です。」

　「○○商店の横です。」

③「○階建ての家が燃えています。

　　逃げ遅れた人がいます。」

　「空地の枯草が燃えています。」

　　など具体的に伝えてください。

④「私は○○です。」

　「電話番号は△△―○○○○です。」

①「救急です。」

②「さつま町○○番地○号です。」

　「世帯主は○○○○です。」

③「男性が倒れて意識ありません。」

　「女児が転んで右足から出血して

　います。」

　年齢・性別・意識や呼吸の有無も

　伝えてください。

④「私は○○です。」

　「電話番号は△△―○○○○です。」

　「１１９番」は緊急時以外かけな

いでください。他の目的で使用して

いると，一刻を争う緊急時の通報が

つながらないことになります。

◆災害等の問合せ

災害自動案内　℡５２－２２０１

◆病院照会や各種問い合わせ

消防署（代表）℡５２－０１１９
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①火事か？救急か？　　　③何が（誰が）どうしたか？

②住所や世帯主，目標物　④通報者の氏名，電話番号

「１１９番」をかける時のお願い

火事 救急


