
第２期上野町長マニフェスト（R７～10年度）に関連する具体的な取組などの一覧

【注１】目標値は、第３次総合振興計画（令和８年度～）の策定後に見直す可能性があります。

【注２】第３次総合振興計画（令和８年度～）の策定後に、重点項目ごとにＫＧＩ※４を設定する予定です。

Ⅴ ＤＸの推進 ＤＸ活用による行政サービスの充実 各種行政手続きにおけるＤＸの推進 行かない窓口での手続き申請件数 111 件 ⇒ 120 件

各種手数料等のキャッシュレス決済拡充 キャッシュレス決済可能窓口数 5 箇所 ⇒ 12 箇所

公共施設予約のオンライン化 施設予約システム対応施設数 0 施設 ⇒ 12 施設

ＩＣＴ活用による業務の効率化 ＤＸ推進計画に基づく業務範囲の拡大 ＡＩ・ＲＰＡ活用業務数 12 業務 ⇒ 15 業務

電子決裁の導入（文書・財務システム）

生成ＡＩの活用検討

ＳＤＧｓ（持続可能な開発目標）の推進 行政事務におけるＳＤＧｓの推進 県ＳＤＧｓ登録事業者数 11 件 ⇒ 19 件

町内企業等におけるＳＤＧｓの推進 ＳＤＧｓ宣言事業者数 5 件 ⇒ 13 件

カーボンニュートラルの促進 行政事務におけるＣＯ２排出量 R4 7,072 ｔ ⇒ 4,352 ｔ

行政事務におけるＣＯ２排出量 業務で使用するコピー用紙等使用量 R4 6,878 千枚 ⇒ 4,322 千枚

ＥＳＧ経営の推進 ＥＳＧを実践する企業の好事例を発信

人財育成 職員の人財育成と専門性の向上 体系的な研修制度の整備 人事交流派遣職員数（年間５人） 3 人 ⇒ 5 人

ＯＪＴの充実 自主研修受講件数 期間中 5 件 ⇒ 期間中 10 件

自己啓発支援の充実

デジタル・ＤＸに対応したスキル強化 庁舎内デジタル推進員の配置 15 人 ⇒ 期間中 30 人

職員の働き方改革 職員の育児休暇の促進 男性の育児休暇取得率 36.4 ％ ⇒ 50.0 ％

業務におけるＩＣＴ・ＤＸの活用

職員の意識改革・研修 職員研修の受講人数 1,557 人 ⇒ 1,800 人

人財マネジメント基本方針の実践 一般職員の年次有給休暇消化率 27.5 ％ ⇒ 37.5 ％

計画的な休暇取得の促進

住民サービス 情報発信の充実・強化 町ホームページでの情報発信の強化 町ホームページのアクセス数 130 万PV ⇒ 150万 万PV

各年代セグメントに応じた情報発信 町公式LINE登録者数 7,159 人 ⇒ 9,000 人

町公式Facebook登録者数 666 人 ⇒ 750 人

町公式Instagramフォロワー数 1,917 人 ⇒ 3,000 人

町公式Xフォロワー数 － 人 ⇒ 1,000 人

パブリックコメントの実施

職員の広報スキル向上 広報研修会等の実施回数 年 1 回 ⇒ 年 2 回

在住外国人への情報発信 多言語配信サービスのダウンロード件数 59 件 ⇒ 100 件

電子回覧版アプリの導入検討

住民目線による行政サービス アンケートやＳＮＳを活用した広聴機能の強化

地域座談会の開催 全地区を対象とした地域座談会の実施 期間中 1 回 ⇒ 期間中 1 回

町政モニター制度の導入の検討 町政モニター実施件数 － 回 ⇒ 年 1 回実施

女性の活躍 各種行政委員会への女性登用 各種審議会・委員会等への女性登用の促進 女性委員等の登用率 21.3 ％ ⇒ 40.0 ％

各種行政委員会における公募方式の積極的導入

女性管理職の積極登用 女性管理職の登用促進 女性管理職（係長以上）の割合 16.5 ％ ⇒ 20.0 ％

※３　ＫＰＩ：Key Performance Indicator（キー パフォーマンス インジケーター）の略で「重要業績評価指標」と訳されます。目標達成に向けたプロセスや行動の進捗状況を定量的に評価する指標のことです。

簡単にいえば、「ちゃんと目標に近づいているかどうかを数値で見える化するものです。

簡単にいえば、最終的な目標（ゴール）が達成されたかどうかを数値で見える化するものです。

※４　ＫＧＩ：Key Goal Indicator（キー ゴール インジケーター）の略で「重要目標達成指標」と訳されます。プロジェクトなどにおける最終的な目標を評価する指標のことです。

行政ＤＸと行財政改革の
断行

※１　基準値の列に記載の「期間中」とは令和３年度～６年度の４年間を指します。

※２　目標値の列に記載の「期間中」とは令和７年度～１０年度の４年間を指します。

基準値　※1
重点項目 推進項目 推進事項 推進事項達成に向けた具体的な取組内容 推進項目のＫＰＩ　※３

目標値　※2
R6年度末 R10年度末


